Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 5/2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pilicy z dnia 14 lutego 2024 r

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH
\WY
OSRODKU POMOCY SPOLECZNE]
W PILICY



WPROWADZENIE - INFORMACJE OGOLNE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego okreslita warunki skutecznej ochrony
matoletnich przed r6znymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzebe
opracowania jasnych i spdjnych standardéw postepowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia matoletnich. ,,Standardy ochrony matoletnich” to jeden z elementow
systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem stanowiacy forme
zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowa¢ jako jedno z narzedzi wzmacniajacych
1 utatwiajacych ich skuteczniejszg ochrong przed krzywdzeniem. Niniejsza procedura okresla
najwazniejsze zasady 1 zatozenia zwigzane z zapewnieniem maksymalnego poziomu
bezpieczenstwa matoletnich, bedacych podopiecznymi Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy
oraz bedacymi uczestnikami zaje¢ organizowanych i wspotorganizowanych. Okreslone
standardy maja na celu gwarancj¢ najwyzszego poziomu ochrony maloletnich, na rzecz
ktorych realizowane s3 ustugi $wiadczone przez Osrodek Pomocy Spolecznej, a w
szczegolnosci przez osoby §wiadczace ustugi:

e opieki wytchnieniowej,

e wspotorganizacji zajg¢ muzycznych,

e organizacji zaj¢¢ opiekunczych w §wietlicach srodowiskowych oraz ognisku

wychowawczym dla dzieci,
e asystenta rodziny,
e 7zajec sportowych.

PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2021
poz. 1249 ze zm.).

2. Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniu przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich ( Dz. U. z 2024 r., poz. 560 ).

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2023, poz. 901, ze zm.),

4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 06 wrzesnia 2023 w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. 2023, poz.
1870).

5. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1606).

6. Ustawa z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. 2023, poz. 1426 ze zm.).

7. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. 2019, poz.
1781).

8. Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991, nr 120, poz. 526).

9. Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych (Dz. U. 2012, poz. 1169).



ZASADY ZATRUDNIANIA PRACOWNIKOW/ ZLECENIOBIORCOW
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W PILICY W CELU OCHRONY DZIECI
PRZED KRZYWDZENIEM

1. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy przed zawarciem stosunku pracy/ umowy
cywilnoprawnej, niezaleznie od terminu jej trwania:

a) uzyskuje informacje czy dane osoby zatrudnianej lub osoby objetej rekrutacjg sa
zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym,

b) wymaga od pracownika/Zleceniobiorcy/Wspotorganizatora przedtozenia informacji z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022
1. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego  (Zalgcznik nr 1 do standardow ochrony matoletnich”).
Wykonanie powyzszych obowigzkéw nie jest wymagane przed dopuszczeniem do
dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi, cztonka
rodziny matoletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi maloletniego albo
przedstawicielowi ustawowemu matoletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku
do maloletniego dziecka, ktérego rodzic albo przedstawiciel ustawowy sg
dopuszczajacymi do dziatalnosci.

2. Pracownik/Zleceniobiorca/Wspotorganizator sklada przed nawigzaniem stosunku pracy
pisemne potwierdzenie spetniania warunku:

a) posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw publicznych
(Zatgcznik nr 2 do standardow ochrony matoletnich),

b) ze nie toczy si¢ przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie o umysine
przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postgpowanie dyscyplinarne
(zatgcznik nr 2 do standardow ochrony matoletnich,).

3. W przypadku zatrudniania osoby do pracy z dzie¢mi posiadajacej obywatelstwo innego
panstwa jest ona zobowigzana do zlozenia przed zatrudnieniem informacji z rejestru
karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalno$ci zawodowe;j
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

4. W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego obywatelem jest osoba, o ktorej mowa w pkt
3 nie przewiduje wydawania informacji do celow dziatalno$ci zawodowej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedktada informacje¢ z rejestru karnego tego panstwa.

5. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w pkt 3-4, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢
rejestru karnego, osoba, o ktorej mowa w pkt 4, sktada kierownikowi Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pilicy o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, ze nie byla
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom



okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 .

o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi (Zalgcznik nr 4 do standardow ochrony matoletnich).

. Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt 4 1 5, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia. Skladajacy oswiadczenie jest obowigzany do
zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zast¢puje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

. Pracownik/Zleceniobiorca/Wspoétorganizator przed rozpoczeciem realizacji ustugi na rzecz
maloletnich zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze standardami ochrony matoletnich
obowigzujacymi w Osrodku Pomocy Spotecznej w Pilicy oraz polityka bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych (Zatqcznik nr 3 do standardow ochrony matoletnich).

. Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu si¢
do ich przestrzegania sktadane sg w formie pisemne;.

. Kierownik Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pilicy umozliwia pracownikom udziat
w szkoleniach z zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem (w tym identyfikowanie
sytuacji stwarzajacych ryzyko krzywdzenia dzieci oraz symptomy krzywdzenia i plan
wsparcia dziecka krzywdzonego).



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W PILICY

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami Osrodka
Pomocy Spolecznej w Pilicy, Swietlic Srodowiskowych i Ogniska Wychowawczego/
Zleceniobiorcami/ Wspélorganizatorami, a w szczegélno$ci zachowania niedozwolone
wobec maloletnich.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Podstawowa zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikow

jednostki jest dziatanie dla dobra matoletniego 1 w jego interesie.
Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, Swietlic Srodowiskowych i Ogniska
Wychowawczego/Zleceniobiorcy/Wspotorganizatorzy (zwanymi dalej tacznie
Osobami dorostymi) majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywaé
swoje zadania w sposOb zapewniajacy poszanowanie praw osOb trzecich, w
szczegblnosci praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.
Komunikacja z dzie¢mi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje.
W komunikacji z maloletnim Osoby doroste zachowuja spokdj i cierpliwosc.
W relacjach z matoletnimi stosuje si¢ zasade pozytywnej komunikacji: aktywne
stuchanie i komunikat JA.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy,
w tym nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.
Osoby doroste, o ktorych mowa w pkt 1.2. majg obowigzek powstrzymacé si¢ od
jakichkolwiek zachowan, ktére moglyby narusza¢ przestrzen osobista matoletniego,
jego nietykalnos$¢ cielesng lub powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu
badz strachu oraz nie wykorzystuja przewagi nad maloletnimi i nie stosuja grozb wobec
matoletnich.
Osoby doroste, o ktorych mowa w pkt 1.2. powinny zwraca¢ uwage na niepokojace
zachowania matoletnich, ktore moga swiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinny podjaé
probe kontaktu z matoletnim w przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia.
Jezeli maloletni probuje nawigzac¢ kontakt z Osobg dorosta, powinien on go wystuchac i
w miar¢ mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpelniejsza informacj¢ o sytuacji
matoletniego.
Osoby doroste dbaja o bezpieczenstwo dzieci, monitoruja sytuacje i dobrostan
matoletniego, wspieraja dzieci w pokonywaniu trudnosci oraz podejmujg dziatania
majace na celu ksztattowanie prawidlowych postaw - wyrazanie emocji w sposob
niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych.

2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi podczas organizowanych zaje¢c
opiekunczo — wychowawczych, muzycznych.

2.1.

2.2.

Uczestnicy zaje¢ opiekunczo — wychowawczych, muzycznych maja obowigzek
przestrzegania zasad i norm zachowania ustalonych w trakcie realizacji zajg¢. Matoletni
znaja obowigzujace podczas realizacji zaje¢ procedury bezpieczenstwa.

Uczestnicy zaj¢¢ opiekunczo — wychowawczych, muzycznych uznaja prawo innych
matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie
etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje
seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych uczestnikéw
zaje¢ opiekunczo - wychowawczych, muzycznych nikogo nie dyskryminuja.



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Zachowanie i postegpowanie uczestnikdw zaje¢ opiekunczo — wychowawczych,
muzycznych wobec kolegéw/ innych oséb nie narusza ich poczucia godnos$ci/wartosci
osobistej. Matoletni sa zobowigzani do respektowania praw i1 wolnosci osobistych
swoich kolegow 1 kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan i
popeiniania bledow, do wiasnych pogladow, wygladu i zachowania — w ramach
spolecznie przyjetych norm i wartos$ci.

Kontakty migdzy uczestnikami zajg¢ cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych, uprzejmos¢, zyczliwosc,
poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji,
wyrazanie opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, slowna lub psychiczna wsrod
uczestnikoOw zaje¢ nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Uczestnicy zaje¢ opiekunczo — wychowawczych nie majg prawa stosowaé z
jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej 1 psychicznej agresji i przemocy wobec
innych osob.

Uczestnicy zaje¢ majag obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom
brutalnosci 1 wulgarno$ci oraz informowania opiekuna zajg¢ o zaistniatych
zagrozeniach. Jesli matoletni jest Swiadkiem stosowania przez innego uczestnika/
innych uczestnikow zaje¢ jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek
reagowania na nig, np: szuka pomocy u osoby doroste;j.

2.7. Zasady organizacji wyjazdow z udzialem matoletnich.

a)

b)

d)

wszystkie wycieczki, zarowno jedno- jak i wielodniowe, wyjazdy, turnusy wakacyjne i
pobyt poza placéwka, jak rowniez czas Swigteczny powinny by¢ starannie planowane i
w sposob formalny dokumentowane, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii
transportu, zakwaterowania, planu dnia oraz bezpieczenstwa. Nalezy takze zadbaé o
stosowne ubezpieczenia,

w czasie wyjazdow nalezy zwroci¢ uwage na zachowania podopiecznych mogace
wskazywa¢ na problemy matoletniego z aklimatyzacja w grupie, trudno$ciami w
nawigzywaniu kontaktow z rowie$nikami oraz na brak wykazywania si¢ przez
matoletnich umiejetnosciami w zakresie radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi
pojawiajacymi si¢ w grupie rowiesnikow,

Szczegbdlng uwage 1 wyjatkowa czujno$¢ nalezy wykaza¢ w stosunku do tych
matoletnich, ktorych zachowanie moze stwarza¢ zagrozenie, budzi¢ niepokdj lub by¢
zrodtem dyskomfortu dla innych matoletnich uczestnikow wakacyjnego pobytu.

nie mozna bagatelizowaé jakichkolwiek sygnatow mogacych wskazywaé w
szczegOlnosci na: izolowanie si¢ matoletniego w grupie rowiesnikow, przejawy agresji
wérod matoletnich (w szczegodlnosci agresywne zachowania starszych wobec
mtodszych), konflikty migdzy podopiecznymi, pojawiajace sie¢ w przypadku
matoletnich zachowania seksualne nieadekwatne do ich wieku, wykorzystywanie
przez rowiesnikow zagubienia 1 nieporadnosci matoletnich stabiej przystosowanych
do radzenia sobie w grupie,

Nalezy poswigca¢ jak najwigcej uwagi matoletnim, ktoérzy nie radzg sobie w
kontaktach z réwiesnikami (w szczeg6lnosci kontrolowaé ich samopoczucie oraz na
biezaco oceniaé, czy sytuacja pobytu na potkolonii, obozie czy turnusie nie stanowi
dla takiego dziecka zbytniego obcigzenia emocjonalnego, mogacego powodowaé
zagrozenie dla jego zdrowia),

W razie stwierdzenia tego rodzaju przypadkdéw, obowiazkowo nalezy podjac dziatania
w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji oraz powinien bezzwltocznie przystgpi¢ do
podjecia odpowiednich czynno$ci zapewniajacych bezpieczenstwo, spokoj i dobre
samopoczucie podopiecznych, w tym: wustali¢ przyczynge dostrzezonych u



g)

h)

)

k)

D

podopiecznych probleméw, pomoéc matoletniemu, ktory zglasza problem lub w
przypadku ktérego dostrzezono, iz ma problemy, ktérych nie potrafi (lub z jakichs
przyczyn boi si¢) zasygnalizowaé, zglosi¢ stwierdzony przypadek Kierownikowi
Osrodka Pomocy Spotecznej oraz w wuzasadnionych przypadkach rodzicom,
opiekunom, odpowiednim wtadzom lub specjalistom (w szczegolnosci psychologom),
Na kazdy wyjazd z matoletnimi, po uprzednim zapoznaniu rodzicow (opiekunow
prawnych) z programem wyjazdu, pracownicy $wietlicy $rodowiskowej 1 ogniska
wychowawczego zobowigzany jest uzyskac ich pisemng zgode,

rodzice majg prawo do informacji o kontaktowym numerze telefonu, pod ktérym beda
mogli uzyska¢ informacje o dziecku podczas jego pobytu na wycieczce,

na poczatku wycieczki pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej maja obowigzek
zapozna¢ uczestnikoéw z obowigzujacymi podczas niej zasadami i regulaminami,
nalezy zwr6ci¢ uwage, aby czas przeznaczony na odpoczynek nocny zaplanowany byt
w sposob zgodny z normami bezpieczenstwa. Szczeg6lng uwage nalezy poswigcic
rozplanowaniu miejsc noclegowych i uczyni¢ to — o ile to mozliwe — jeszcze przed
wyjazdem,

sypialnie chtopcow i dziewczat powinny by¢ odseparowane i nadzorowane przez
personel tej samej pici, co przebywajacy w nich wychowankowie,

pracownik Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pilicy nie powinien nocowaé w
pomieszczeniu, w ktorym nocuja matoletni,

w sytuacji szczegdlnej, wymagajacej od pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej
Pilicy pozostania w nocy w sypialni z matoletnim, powinien on o tym fakcie
powiadomi¢ inng osobg¢ dorosta,

pracownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Pilicy powinien na biezgco przekazywac
informacje na temat zdarzen majacych miejsce w trakcie organizowanych kolonii,
obozow oraz turnusow, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich uczestnikow oraz
sygnalizowaé potrzebe podjecia interwencji ze strony organizatoréw w kazdym
przypadku, w ktorym taka interwencja moze przyczyni¢ si¢ do rozwigzania
dostrzezonych problemow,

nieprzestrzeganie niniejszych zasad organizowania wyjazdéw 2z maloletnimi
traktowane bedzie jako naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych z
wszystkimi wynikajacymi z tego konsekwencjami, z rozwigzaniem stosunku pracy
wiacznie.

3. Niedozwolone zachowania maloletnich podczas udzialu w zajeciach opiekunczo —
wychowawczych, muzycznych.

W trakcie udzialu w zajeciach opiekunczo — wychowawczych matoletni nie powinni:

a)
b)

d)
e)

stosowac agresji 1 przemocy wobec uczestnikow zaje¢/ innych osob.

stwarza¢ niebezpiecznych sytuacji w trakcie organizacji zaje¢ opiekunczo -
wychowawczych, muzycznych np. przynosi¢ ostrych narzedzi, innych
niebezpiecznych przedmiotow i substancji (Srodkoéw pirotechnicznych, tancuchow,
nozy, zapalniczek), uzywac¢ ognia w miejscu realizacji zajec,

celowo nie przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa podczas organizowanych zajec i
zabaw,

celowo prowokowa¢ zachowan zagrazajacych zdrowiu badz zyciu,

ulega¢ natogom, np. pali¢ papieroséw, pi¢ alkoholu, rozprowadzaé¢ i stosowac
narkotykow/ srodkéw odurzajacych,



f) odzywaé si¢ do kolegéw lub innych o0s6b w sposob nieodpowiedni, uzywac
wulgaryzmow,

g) celowo niszczy¢, uszkadza¢ mienia innych,

h) fotografowa¢ lub filmowaé zdarzen z udziatem innych matoletnich/ os6b bez ich
zgody. Upublicznia¢é materialy i fotografie bez zgody obecnych na nich osob.
Stosowac¢ wobec innych ucznidw/innych 0sob roznych form cyberprzemocy.

4. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania
zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego i
zawiadamiania sadu opiekunczego

4.1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego kazdy pracownik Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pilicy/ Swietlic
Srodowiskowych oraz w Ogniska Wychowawczego / Zleceniobiorca /
Wspoélorganizator ma obowigzek niezwlocznego poinformowania bezposredniego
przelozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez
przedlozenie wypekionej karty zgloszenia podejrzenia krzywdzenia/krzywdzenia
dziecka (Zatacznik nr 5 do standardow).

4.2. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, na podstawie uzyskanej informacji, o
ktorej mowa w pkt 4.1 zleca pracownikowi socjalnemu nadzorujagcemu teren, w ktorym
dochodzi do podejrzenia krzywdzenia matoletniego uruchomienie dziatan
interwencyjnych i pomocowych, zgodnie ze swoimi kompetencjami i obowigzujacymi
przepisami prawa. Jezeli pracownik socjalny w ramach podejmowanych dziatan ustala
zasadnos$¢ skierowania do sadu rodzinnego wniosku, o ktorym mowa w art. 572 k.p.c.
lub zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy niezwtocznie kieruje taki wniosek do wtasciwych
organow.

4.3. W przypadku, gdy osoba, ktéra powzigta informacje o krzywdzeniu matoletniego jest
asystentem rodziny, podejmuje on dzialania interwencyjne i pomocowe, zgodnie ze
swoimi kompetencjami i obowigzujacymi przepisami prawa. Jezeli asystent rodziny w
ramach podejmowanych dziatan ustala zasadno$¢ skierowania do sadu rodzinnego
wniosku, o ktérym mowa w art. 572 k.p.c. lub ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu
popehienia przestepstwa, Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w  Pilicy
niezwlocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych organdw.

4.4. W sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia maloletniego pracownicy Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Pilicy /Swietlic Srodowiskowych / Ogniska Wychowawczego /
Zleceniobiorca/Wspdtorganizatorzy w porozumieniu z Kierownikiem Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pilicy, ustalaja priorytet podejmowanych dziatan, dotyczacych
zabezpieczenia dziecka.

4.5. W przypadku powzigcia przez pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy

/Swietlic Srodowiskowych / Ogniska Wychowawczego /Zleceniobiorce/Wspotorganizatora

informacji o krzywdzeniu dziecka, wskazujacego na zagrozenie zycia dziecka, poza

godzinami pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, pracownik Osrodka Pomocy

Spotecznej w  Pilicy/Zleceniobiorca/Wspolorganizator po  przekazaniu  informacji

Kierownikowi Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, dzwoni w trybie pilnym na numer

alarmowy. W ramach uruchomienia procedury dyzurny Komendy Powiatowej Policji w

Zawierciu decyduje o formach dziatan interwencyjnych podejmowanych na miejscu przez

funkcjonariuszy Policji. Komenda Powiatowa Policji w Zawierciu wspdlpracuje z



dyzurujacymi s¢dziami Sadu Rejonowego w Zawierciu w celu podjecia stosownych dziatan,

w tym zabezpieczenia matoletniego.

4.6. Dziatania okre§lone w pkt 4.1.-4.5. nie wplywaja na obowigzek ewentualnego
wszczgcia procedury ,,Niebieskiej Karty”, zgodnie z postanowieniami pkt 5 ponize;j.

5. Procedura wszczecia procedury ''Niebieskiej Karty"

5.1. Obowigzek wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” i wypetnienia formularza Niebieska
Karta A spoczywa na pracownikach socjalnych i asystencie rodziny zatrudnionych
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Pilicy.

5.2. W przypadku powziecia podejrzenia lub wuzyskania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, ktére moze wyczerpywa¢ znamiona przemocy domowej w rozumieniu
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pilicy, o ktorych mowa w pkt 5.1. majg obowiazek wypeti¢ formularz Niebieskiej
Karty A niezwlocznie po powzigciu informacji o zaistnieniu ku temu przestanek.

5.3. Wypehiajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pilicy stosuje zasady wynikajace z przepisOw ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
domowej oraz z rozporzadzenia wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajacej
przemocy domowej formularz Niebieskiej Karty B.

5.4. Po wypehieniu formularza Niebieska Karta A pracownik wszczynajacy procedure
Niebieskiej Karty ma obowiazek przekaza¢ ten formularz do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego w terminie pigciu dni roboczych. Za dni robocze przyjmuje si¢ dni
pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy.

6. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

6.1. Niniejsze standardy podlegaja weryfikacji raz na dwa lata pod wzglgdem zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.

6.2. Weryfikacja, o ktérej mowa w pkt 6.1. dokonywana jest przez Kierownika O$rodka
Pomocy Spotecznej w Pilicy lub osobe przez niego wyznaczong.

6.3. W wyniku weryfikacji, o ktorej mowa w pkt 6.2. sporzadzany jest raport ewaluacyjny
(rejestr zgloszen 1 proponowanych zmian), w ktérym wskazane sg ewentualne sugestie
zmian i kierunki aktualizacji standardéw (zatacznik nr 7 do standardow ochrony
matoletnich).

7. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéow Osrodka
Pomocy Spolecznej w Pilicy, Swietlic Srodowiskowych / Ogniska Wychowawczego /
Zleceniobiorcow / Wspolorganizatorzy do stosowania standardow, zasady
przygotowania tych pracownikow do ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej
CZynnosci.

7.1. Osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej
w  Pilicy, Swietlic Srodowiskowych oraz Ogniska  Wychowawczego
/Zleceniobiorcow/Wspotorganizatorow do stosowania standardow wyznacza Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy.

7.2. Kierownik Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pilicy moze zleci¢ zadanie, o ktorym mowa
w pkt 7.1. podmiotowi zewngtrznemu, dajacemu r¢kojmi¢ nalezytego wykonania
przedmiotowych zadan, posiadajagcemu stosowne kompetencje i doswiadczenie.

7.3. W ramach przygotowania pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, Swietlic
Srodowiskowych/ Ogniska Wychowawczego/Zleceniobiorcow/Wspotorganizatoréw do



stosowania standardow moze zosta¢ przeprowadzone szkolenie w przedmiotowym
zakresie. Obecnos¢ na szkoleniu potwierdzona jest imienng lista obecnosci.

7.4. Kazdy z pracownikow/Zleceniobiorcow/Wspotorganizatorow sktada os$wiadczenie o
zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony matoletnich obowigzujagcymi w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Pilicy (Zalgcznik nr 3 do standardow ochrony matoletnich).

8. Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

8.1. Niniejsze standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pilicy wersji zupetnej oraz skroconej, przeznaczonej dla maloletnich, a
takze w miejscu realizacji zaje¢ opiekunczo - wychowawczych, w wersji skroconej dla
matoletnich, ktora zawiera informacje istotne dla matoletnich.

8.2. Niezaleznie od publikacji standardow w formie okreslonej w pkt 8.1., pracownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, Swietlic Srodowiskowych/Ogniska
Wychowawczego / Zleceniobiorca / Wspolorganizator realizujacy ustugi wzgledem
matoletniego przekazuje do zapoznania si¢ wersj¢ zupeilng niniejszych standardow
rodzicom, opiekunom prawnym lub opiekunom faktycznym matoletniego, a osoby te
potwierdzajg niniejszy fakt na pismie.

8.3. Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy, Swietlic Srodowiskowych /Ogniska
Wychowawczego / Zleceniobiorcy / Wspdlorganizatorzy zobowigzani sg do zapoznania
matoletnich z wersja skrécong niniejszych standardéw, z zastrzezeniem pkt 8.4, co
zostanie potwierdzone na pismie.

8.4. Jezeli rozwdj psychiczny maloletniego i1 stan jego zdrowia $wiadcza o ograniczonej
mozliwos$ci zrozumienia zatozen niniejszych standardow, pracownik Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pilicy, Swietlic Srodowiskowych / Ogniska Wychowawczego /
Zleceniobiorca / Wspoétorganizator moze zaniecha¢ obowigzku wynikajacego z pkt 8.3.

9. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

9.1. Za przyjmowanie karty zgloszen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
(Zatagcznik nr 5 do standardow ochrony maloletnich) i udzielenie mu wsparcia
odpowiedzialni sa wszyscy pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy/Swietlic
Srodowiskowych / Ogniska Wychowawczego / Zleceniobiorcy / Wspotorganizatorzy.

9.2. Niezaleznie od obowigzku okreslonego w pkt 9.1., pracownikiem koordynujagcym
przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i organizacje pomocy
oraz wsparcia dla takiego matoletniego jest specjalista pracy socjalne;.

9.3. W przypadku nieobecnosci osoby, o ktorej mowa w pkt 9.2, Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pilicy wyznacza inng osobe¢ odpowiedzialng na koordynacje powyzszych
dziatan.



10. Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

10.1. Tworzy si¢ wewngtrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

10.2. Rejestr, o ktorym mowa w pkt 10.1. przechowywany jest w siedzibie Osrodka Pomocy
Spotecznej Pilicy.

10.3. Pracownikiem odpowiedzialnym za prowadzenie i uzupetianie rejestru jest specjalista
pracy z rodzing, a w przypadku jego nieobecno$ci inna osoba wyznaczona przez
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Pilicy.

11. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

11.1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego osoby odpowiedzialne
przygotowuja plan wsparcia maloletniego, z zastrzezeniem pkt 11.2. (Zalacznik nr 6
standardow ochrony matoletniego).

11.2. Jezeli réwnolegle prowadzona jest procedura ,,Niebieskiej Karty”, w ktérej matoletni
uznany jest za osobe¢ doznajacg przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

11.3. Za przygotowanie i realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny
oraz asystent rodziny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktorej
wystapit przypadek krzywdzenia matoletniego.

11.4. W zaleznosci od potrzeb plan wsparcia moze by¢ konsultowany ze specjalista pracy
socjalne;j.

12. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do sieci Internet oraz
ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci w ramach
organizowanych zaje¢ opiekunczo — wychowawczych

12.1. Uczestnik zaje¢ opiekunczo — wychowawczych, muzycznych ma prawo korzysta¢ z
telefonu komoérkowego oraz innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi

zasadami.
12.2. Uczestnicy zaje¢ opiekunczo — wychowawczych, muzycznych przynosza na zajgcia
opiekunczo — wychowawcze, muzyczne telefony komoérkowe oraz inny sprzet

elektroniczny na wiasng odpowiedzialnos¢.

12.3. Osrodek Pomocy Spotecznej w Pilicy / Zleceniobiorca/ Wspolorganizator zajgé nie
ponosi odpowiedzialnosci za =zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez sprzgtu
przynoszonego przez uczestnikow zaje¢ opiekunczo - wychowawczych.

12.4. Podczas realizacji zaje¢ opiekunczo — wychowawczych, muzycznych zakazuje si¢
matoletnim filmowania, fotografowania oraz utrwalania dzwigku. Nagrywanie dzwieku 1
obrazu za pomocg telefonu 1 innych urzadzen jest mozliwe jedynie za zgoda osoby
nagrywanej lub fotografowane;.

12.5. Niedopuszczalne jest nagrywanie/ fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami etycznymi i spolecznymi oraz przesytanie tresci obrazajacych inne
osoby.

12.6. W przypadku organizowania wycieczki uczestnicy zaje¢ opiekunczo - wychowawczych
korzystajg z telefonu i/lub innych urzadzen elektronicznych wylacznie w zakresie
niewplywajacym na organizacj¢ i przebieg tego przedsigwzigcia.

12.7. W przypadku naruszenia zasad, o ktorych mowa w pkt 12.5, opiekun zaje¢ sporzadza
notatke, powiadamia o tym fakcie rodzicow oraz bezposredniego przetozonego. Jesli
zdarzenie ma charakter demoralizacji nieletniego Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej



w Pilicy powiadamia sad rodzinny, natomiast w przypadku popelnienia czynu karalnego
zawiadamia organy $cigania.

12.8. Opiekun zaje¢ prowadzi dzialania profilaktyczne propagujace zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajace zagrozenia ptyngce z uzytkowania roéznych
technologii komunikacyjnych.

13. Przepisy koncowe.

13.1
13.2

Niniejsze Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.
Ogtoszenie nastgpuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie O$rodka Pomocy

Spotecznej w Pilicy, wywieszenie na tablicy ogtoszen Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Pilicy.

Wykaz Zalacznikow do Standardow ochrony maloletnich:

1.

2.
3.

XN

Zalacznik nr 1 Oswiadczenie do celow weryfikacji 0sOb w rejestrze sprawcoOw
przestepstw na tle seksualnym.

Zaktacznik nr 2 Oswiadczenie o niekaralnosci.

Zatgcznik nr 3 Os$wiadczenie pracownika o zapoznaniu ze Standardami ochrony
matoletnich.

Zatacznik nr 4 Os$wiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej w przypadku,
gdy dane panstwo nie prowadzi rejestru karnego.

Zatgcznik nr 5 Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka.
Zaltacznik nr 6 Plan wsparcia.

Zatagcznik nr 7 Rejestr zgloszen i proponowanych zmian.

Zatacznik nr 8 Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy ochrony matoletnich.



